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Privat Féretag Fiber

VARA VILLKOR

Villkoren ar en del av ditt avtal med oss. | Telias allmanna villkor for
du lasa vad som galler f6r dig och dina abonnemang.

e Vad innehaller villkoren?
e Nar far jag sédga upp mitt avtal?
e Vad innebér de nya villkoren som géller fran 25 maj 20187

Vad innehaller villkoren?

Villkoren talar om hur du far anvanda vara tjanster, och vilka férutsattningar som finn
Har kan du bland annat lasa vad som galler for dina fakturor, vad som géller nar det
dina personuppgifter.

Nar far jag saga upp mitt avtal?

Det &r en manads uppséagningstid pa dina tjanster. Har du bindningstid sa upphér tja
att du en manad innan meddelar oss att du vill avsluta tjansten).

Nar vi gér en andring av villkoren, som den vi aviserar nu, har du ratt att séga upp dil
att sdga upp avtalet fram till dagen innan andringen tréder i kraft (senast 24 maj 201!
du bindningstid som stracker sig langre an 25 maj galler den som vanligt med en ma

Vad innebér de nya villkoren?

¢ Vi har gjort en tydligare beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter i en eg
ocksa lagt ihop olika villkor "allmadnna och sarskilda" till ett dokument istallet for

¢ Vi har minskat tiden for villkorsandring fran tre manader till en manad.

o Vi har gjort ett antal mindre andringar for att fértydliga villkoren.

Stang
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Har kan du lasa och ladda ner dina villkor

Allmanna villkor:

Allmé&nna villkor (fr.o.m. 25 maj 2018)
General Terms and Conditions (from May 25th 2018)

Telia Finance:

Allmé&nna Villkor- SETFCC 2018:5 (Galler frdn och med den 25 maj 2018)
Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation Telia Finance (fr.o.m. den 26 oktober 2017)

Villkor Telia Férsékring:

Telia Férsékring Mobiltelefon - villkor
Telia Férsékring Mobiltelefon - faktablad

Oppen Fiber

Allménna Villkor Oppen Fiber Villa (fr.o.m 25 maj 2018)

Allménna villkor éppen Fiber Landsbyqgd (fr.o.m. 7 december 2018)
Telia Finance Allmanna Villkor TSFKL 2018:5

Villkor for Telia Skattjakt:
Slutanvandaravtal Telia Skattjakt

Allméanna villkor for Telia Byt In:
Allméanna villkor fér Telia Byt In i butik

Allméanna och sarskilda villkor fore 25 maj 2018:

Allmé&nna villkor (fr.o.m. 1 januari 2016)

Allmé&nna villkor fér Telia Byt in (fr.o.m. 13 mars 2017)
General Terms and Conditions (fr.o.m. January 1 2016)
Sarskilda villkor (fr.o.m. 1 januari 2016)

Additional Terms and Conditions (fr.o.m. January 2016)

Oppen Fiber innan 25 maj 2018:

Allmanna Villkor Oppen Fiber Villa (fr.o.m 28 feb 2017)

Allmanna Villkor Oppen Fiber Villa (fr.o.m 11 jan 2017)

Allménna Villkor Oppen Fiber Landsbygd (fr.o.m. 1 oktober 2018)
Allm&nna Villkor Oppen Fiber Landsbygd (fr.0.m. 17 maj 2018)
Allm&nna villkor Oppen Fiber Landsbygd (fr.o.m. 13 feb 2018)
Allménna villkor Oppen Fiber Landsbygd (fr.0.m. 22 sep 2017)
Telia Finance Allmanna Villkor TSFKL 2015:10

Las mer
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https://www.telia.se/dam/jcr:f7f1dcd1-8d5d-48d4-8be7-90f14b10abd2/T125414-06-Telias_allmanna_villkor_for_tjanster_till_konsumenter.pdf
https://www.telia.se/dam/jcr:ed8b47ab-933a-4ec6-a250-448828227a4e/TKK-3937-1_1605_Villkor-Telia-Byt-In-retail_HI.pdf
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DIN TRYGGHET HOS OSS

Det ar viktigt att du k&nner dig trygg med hur vi hanterar din data. | var integritetspolicy kan du lasa
mer om vilken data vi behandlar, hur vi gér det och varfor.

LAS MER

i

LAMNA TILLBAKA OM DU INTE AR NOJD

Ar du inte néjd kan du inom 30 dagar &ndra dig, lamna tillbaka och f& pengarna tillbaka utéver det
du har férbrukat.
P

\

) N
LAS MER |
S/

TELIAS TRAFIKHANTERING

For att sakerstélla alla kunders méjlighet att fa en god kvalitet genomfér vi trafikhantering. Har kan
du lasa om hur det paverkar dig.

-~ ™
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https://www.telia.se/privat/om/integritetspolicy?intcmp=villkor_trygghet
https://www.telia.se/privat/erbjudanden/testa-oss-i-30-dagar?intcmp=villkor_testaoss
https://www.telia.se/privat/om/villkor/trafikhantering?intcmp=villkor_trafikhantering

VAD TYCKER DU OM DEN HAR SIDAN?

Fér att ge oss feedback behdver du godkénna niva 3 Tredjepart i dina cookieinstallningar. Oppna dina
installningar for att fortsatta.
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