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MADE IN EUROPE

S’ENGAGER
au quotidien

Depuis 17 ans, Caroll souhaite vous informer en toute transparence et communiquer sur le pays de fabrication de ses
produits. Il est indiqué sur les étiquettes apposées sur nos articles. Cette information est une démarche volontaire
car non obligatoire.

Nous sélectionnons avec soin nos usines et nos ateliers, pour la qualité de leur savoir-faire maîtrisé.

La majorité de nos tailleurs est dessinée et mise au point dans nos ateliers en France et  confectionnée en zone
Europe.

LA MAÎTRISE DU SAVOIR FAIRE ET DE L’EMPREINTE
CARBONE

D É C O U V R E Z  N O T R E  C O L L E C T I O N  C A R O L L
E N G A G É E

RETOUR ESHOP

https://www.caroll.com/fr_fr/
https://www.caroll.com/fr_fr/
https://www.caroll.com/fr_fr/pret-a-porter/caroll-engagee/


MATIÈRES

CAUSE ANIMALE

Nos vêtements sont fabriqués à partir d'une grande variété de
matières premières, notamment le coton, la soie, le polyester, la
viscose, la laine, le cachemire, le lin et le cuir. Caroll participe à la
révolution dans la manière de cultiver et produire ces fibres et
matières.

Pour nous assurer que les matériaux que nous utilisons pour
fabriquer nos vêtements sont de plus en plus durables. 

LA MATIÈRE, NOTRE EXIGENCE

Caroll s’engage à garnir ses doudounes avec des plumes et duvets
qui garantissent les meilleures pratiques en matière de traitement
des animaux et confèrent aux doudounes un aspect léger, avec un
matériau naturellement isolant.

Nous assurons une complète traçabilité sur notre chaîne
d’approvisionnement, de la ferme à l’usine de confection. 
Caroll est membre de Textile Exchange dans le but d’améliorer les
pratiques en matière de traitement des animaux. 

LE BIEN ETRE ANIMAL,
UNE PRIORITÉ

En 2006, Caroll s’est engagée à ne plus jamais utiliser de vraie
fourrure. Depuis nous sélectionnons scrupuleusement nos fausses
fourrures; celles qui donnent l’illusion du vrai, particulièrement
belles au toucher et qui durent dans le temps.

LA FAUSSE FOURRURE, LA
DOUCEUR D’UNE VRAIE



NOS EQUIPES

L’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes : un enjeu important pour Caroll.L’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes : un enjeu important pour Caroll.
Les entreprises de plus de 1000 salariés ont été appelées à mettre en œuvre un index égalité hommes – femmes permettant de mesurer le résultat des pratiques

réelles en matière de respect de l’égalité professionnelle. 
En 2020, L’index Caroll est de 77 points sur une échelle de 100. Il atteste de la démarche proactive de Caroll dans le maintien de l’égalité professionnelle entre les

femmes et les hommes.

Télécharger le rapportTélécharger le rapport 

Caroll se mobilise avec ses fournisseurs pour une démarche
d’approvisionnement responsable.

Avec des partenaires qui s’engagent à respecter notre code de
conduite et les critères sociaux basés sur le référentiel ICS
(Initiative for Complance and Sustainability) dont Caroll est
membre.

Toutes les usines de prêt-à-porter que nous avons sélectionnées
pour vous, répondent à nos exigences qualité et possèdent un
savoir-faire maîtrisé.

PARTENAIRES
ET ENGAGEMENT

Derrière une livraison, ce sont des hommes et des femmes qui se mobilisent pour satisfaire nos clientes.

LOGISTIQUE

https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn:aaid:scds:US:0197acc7-665a-4b16-af47-09fd8cfc3961


L A  M A R Q U E 

C A R O L L  E N G A G É E 

béné ciez de -15% sur votre coup de cœur-15% sur votre coup de cœur 
en vous inscrivant à notre newsletter

« La société CAROLL INTERNATIONAL dont le siège social est situé 10 Impasse du Grand Jardin Zac de la Moinerie - 35400 Saint-Malo (RCS de Paris : n°582 001 707), responsable de traitement, collecte vos données personnelles à des fins de gestion de la relation commerciale, de gestion de la satisfaction client et
recueil d’avis sur la base de notre relation contractuelle, d’envoi d’offres commerciales ciblées sur la base de votre consentement. Vos informations pourront également faire l’objet d’analyse dans le but de vous proposer des offres adaptées à vos attentes et à vos préférences vestimentaires sur la base de notre intérêt
légitime. L’absence de fourniture des champs obligatoires pourra rendre inaccessible certains services du site, notamment la finalisation de la commande, la participation aux jeux concours ou la création du compte client. Vous pouvez exercer vos droits d’accès, de rectification, de limitation, de portabilité, d’opposition,
d’effacement au traitement de vos données, de retrait de votre consentement, à tout moment, et définir vos directives post-mortem. Ces droits peuvent être exercés à l’adresse suivante : CAROLL INTERNATIONAL, Service Clients, 61-69 rue de Bercy ou par mail via serviceclient@caroll.com.Le cas échéant, une copie de
votre carte d’identité pourra vous être demandée. La société CAROLL dispose d’un délégué à la protection des données pouvant être contacté par mail via dpo@caroll.com 
À tout moment vous pouvez introduire une réclamation auprès de la CNIL. Vous pouvez consulter notre politique de protection des données personnelles en cliquant ce lien.

  Facebook    Instagram

Les collaborateurs qui travaillent au sein de Caroll sont sincèrement engagés pour une mode plus responsable.

Parce que l’élégance n’a de sens que si elle est empreinte de respect, tous impliqués pour préserver la planète, la
biodiversité, l’homme et le bien-être au travail.

CAROLL EN MOUVEMENT

Le rapport Extra Financier 2020-2021 met en lumière la manière
dont Caroll a traversé cette année si particulière.
L’énergie mobilisée par les équipes pour que Caroll perdure et
progresse, dans un élan de solidarité et d’engagement incroyable
de la part de ses collaborateurs, de ses clients et de ses
fournisseurs, dans une démarche RSE collective.
La volonté de s’approvisionner toujours plus responsable, avec des
produits et service de confiance, accompagnée d’un management
attentif.
La détermination affirmée pour continuer de soutenir chaque
partenariat qui donne du sens et de la profondeur à son activité.

NOS ENGAGEMENTS, NOS
FORCES

T É L É C H A R G E R  L E
R A P P O R T

Vo t r e  e m a i l

https://www.caroll.com/on/demandware.static/-/Library-Sites-CarollSharedLibrary/default/dwfc632cdd/CAROLL_2021_PROD_013_DIGITAL%255B1%255D.pdf
https://www.caroll.com/fr_fr/la-marque/brand-story/
https://www.caroll.com/fr_fr/la-marque/brand-iconic-new/
https://www.caroll.com/fr_fr/la-marque/brand-identity-new/
https://www.caroll.com/fr_fr/nos-engagements/engagements-soutient/
https://www.caroll.com/fr_fr/nos-engagements/engagements-exigence/
https://www.caroll.com/fr_fr/general/politique-de-confidentialite.html#confidentialite-site


  Facebook    Instagram

P L A N  D U  S I T E

M E N T I O N S  L É G A L E S

C G V

C G U  D E  L A  E - R É S E R V A T I O N

N O S  S E R V I C E S  
T O U T  S I M P L E M E N T 

N O U S  P O U V O N S
V O U S  A I D E R  ? 

L A  M A R Q U E  
C A R O L L  D E  A  À  Z 

F R A N C E  ( F R A N Ç A I S )… 

https://www.facebook.com/carollparis
https://www.instagram.com/carollparis/
https://www.caroll.com/fr_fr/servicescaroll.html#express
https://www.caroll.com/fr_fr/servicescaroll.html#ereservation
https://www.caroll.com/fr_fr/general/cartes-cadeaux.html
https://www.caroll.com/fr_fr/customer-service-contact-us/faqs.html
https://www.caroll.com/fr_fr/Contact-Us/
https://www.caroll.com/fr_fr/general/politique-de-confidentialite.html
https://www.caroll.com/fr_fr/la-marque/brand-story/
https://www.caroll.com/fr_fr/la-marque/brand-iconic-new/
https://www.caroll.com/fr_fr/la-marque/brand-identity-new/
https://www.linkedin.com/company/caroll/jobs/
https://www.caroll.com/fr_fr/Sitemap/
https://www.caroll.com/fr_fr/general/mentions-legales.html
https://www.caroll.com/fr_fr/general/conditions-generales-de-vente.html
https://www.caroll.com/fr_fr/general/conditions-generales-utilisation-ereservation.html
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